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1

1.1

1.2

1.2.1

Vertragsgrundlagen

Durch die Abgabe seines Angebots akzeptiert der Bieter alle Festlegungen und
Anforderungen insbesondere alle A-Kriterien (Ausschluss-Kriterien) aus den Verfahrens-

und Vertragsunterlagen.
Vertragsbestandteile

Erganzend zu den Verfahrens- und Vertragsunterlagen gelten die deutschen

Rechtsvorschriften.

Im Fall des Zuschlags werden die folgenden Dokumente Bestandteile des Vertrages:
= die Verfahrens- und Vertragsunterlagen nebst allen Anlagen
= das Angebot des Auftragnehmers

= die Allgemeinen Vertragsbedingungen flr die Ausfiihrung von Leistungen
(VvOL/B)

Bei Widerspriichen gelten die Vertragsbestandteile in dieser Reihenfolge.

Allgemeine Geschafts-, Liefer- und Zahlungsbedingungen des Bieters werden

ausgeschlossen und nicht Vertragsbestandteil.
Zahlungen / Vergiitungen / Preise / Rechnungsstellung

Preisgestaltung/ Preisanpassung

1) Anzubieten ist der Preis pro Besetztkilometer in EURO sowie die Anzahl der

Besetztkilometer.

2) Besetztkilometer sind die Kilometerstrecken, die mit mindestens einem beférderten

Schuler (m/w/d) an Bord des Fahrzeugs zurtickgelegt werden.
3) Die Besetztkilometer berechnen sich wie folgt:

* Vormittagsfahrten (Hinfahrten):
Fahrtbeginn am Wohnsitz des 1. Schiler (m/w/d) Uber Wohnsitze der restlichen

Schiler (m/w/d) zur Torwiesenschule.

= Nachmittagsfahrten (Rickfahrten):
Fahrtbeginn an der Torwiesenschule zu den Wohnsitzen der Schiler (m/w/d)

bis zum Wohnsitz des letzten Schillers (m/w/d).
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4) Stundenverrechnungssatz der Begleitpersonen wird bei jedem erforderlichen
Einsatz einer Begleitperson wahrend der Vertragslaufzeit erstattet. In diesem Betrag
sind Abgaben wie Sozialversicherungsbeitrage und Steuern — mit Ausnahme der
Mehrwertsteuer — bereits enthalten. Der Bedarf an Begleitpersonen wird dem

Auftragnehmer rechtzeitig zu Beginn des jeweiligen Schuljahres mitgeteilt.

5) Die Abrechnung des Stundenverrechnungssatzes der Begleitperson erfolgt

minutengenau.

6) Bei den abzugebenden Preisen handelt es sich um Festpreise. Lohn- und sonstige
Preisveranderungen nach Angebotsabgabe berechtigen ausschliel3lich nach
Maligabe von Ziffer 8 zu Entgeltanpassungen. Dies gilt flir die gesamte

Vertragslaufzeit.

7) gesetzlich festgelegten Mindestlohnerhéhungen sind bei der Angebotskalkulation

bereits zu bericksichtigen.

8) Nach Ablauf jeweils eines Kalenderjahres, erstmals zum 01.01.2028, kdénnen die
Entgelte nach der folgenden Entgeltanpassungsformel angepasst werden, sofern die

Voraussetzungen gemaR Ziffer 11 erfullt sind:
Fahrpreis:

Entgeltneu = Entgeltalt x (0,35 x Pneu/Palt + 0,10 x Dneu/Dalt + 0,20 x Ineu/ lalt +
0,35)

Begleitpersonen (der in der Schilerbeférderungssatzung festgelegte Betrag ist der

Maximalbetrag):
Entgeltneu = Entgeltalt x (0,80 x Pneu/Palt + 0,20)

9) Die angepassten Entgelte gelten jeweils ab Beginn des Kalenderjahres, das auf die

schriftliche Geltendmachung der Entgeltanderung folgt.

10) Grundlage fir die Anpassung der Entgelte gemal Ziffer 4 ist das Verhaltnis zwischen

folgenden Indexstanden:

Das Niveau des Indexes vom April bzw. Juli des laufenden Jahres (,neu") wird mit dem
Indexniveau vom April bzw. Juli des Jahres verglichen, in dem die letzte

Entgeltanpassung vorgenommen wurde.

11) Eine Entgeltanpassung kann von jedem der Vertragspartner verlangt werden, soweit

sich jeweilige Entgelt gemall der Entgeltanpassungsformel seit der letzten
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um mehr als 3 % verandert hat.

12) MaRgebend flr alle Veranderungen der Personalkosten ist der ,Index der tariflichen
Monatsverdienste im Produzierenden Gewerbe und im Dienstleistungsbereich,
Wirtschaftszweig (Nr. 49) Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen”, gultig
fur Deutschland; verdffentlicht vom Statistischen Bundesamt, Fachserie 16, Reihe
4.3. Mit dem Monatsentgelt geltend alle tariflichen und auf3ertariflichen Leistungen
(z. B. Urlaubsgeld, Erschwerniszulage, Uberstundenzuschlage, Weihnachtsgeld) als

abgegolten.

13) MalRgebend flir alle Veranderungen der Kraftstoffkosten ist der ,Index der
Erzeugerpreise gewerblicher Produkte (Inlandsabsatz), Gruppe
Mineral6lerzeugnisse, Dieselkraftstoff, Abgabe an GroRverbraucher", derzeit Ifd. Nr.

175; veroffentlicht vom Statistischen Bundesamt, Fachserie 17, Reihe 2.

14) MalRgebend fir alle Veranderungen der Fahrzeugkosten ist der ,Index der
Erzeugerpreise gewerblicher Produkte (Inlandsabsatz), Gruppe Kraftwagen und
Kraftwagenteile, Omnibusse und Personenkraftwagen"; derzeit Ifd. Nr. 573;

veroffentlicht vom Statistischen Bundesamt, Fachserie 17, Reihe 2.

15)MalRgebend fur alle Veranderungen der Stromkosten ist der ,Index der
Erzeugerpreise gewerblicher Produkte (Inlandsabsatz), Gruppe elektrischer Strom*,
veroffentlicht vom Statistischen Bundesamt, Fachserie 17, Reihe 2. Grundlage ist
jeweils der vom Statistischen Bundesamt veroéffentlichte aktuelle Indexwert fir

Deutschland.

16) Werden nach Vertragsabschluss Gesetze, Verordnungen oder dhnliche bindende
Regelwerke eingeflhrt, gedndert oder aufgehoben, die die vertraglich geschuldeten
Leistungen betreffen, so andern sich die vereinbarten Entgelte auf Antrag eines
Vertragspartners ab dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Malinahmen in dem
Umfang, in dem sich die Leistungen nach diesem Vertrag auswirken. Ausgenommen
hiervon sind Steuern von Einkommen und Ertrag, insbesondere

Kdrperschaftssteuer, Solidaritatszuschlag und Gewerbeertragssteuer.

Weicht die tatsachliche durchschnittliche Beférderungsstrecke (Besetztstrecke) je Schul-
/Kindergartentag um mehr als 10 % von der zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe bzw.
seit der letzten Entgeltanpassung — gemal diesem Absatz — zugrunde gelegten

Strecke ab und andert sich hierdurch der Leistungsumfang, hat zur Wiederherstellung
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1.2.2

1.2.3

1.24

1.3

des bei Vertragsabschluss vereinbarten Verhaltnisses von Leistung und Gegenleistung
eine Anpassung des Leistungsentgelts fir die betroffenen Touren zu erfolgen. Beide
Vertragspartner sind berechtigt, eine Anpassung zu verlangen. Grundlage fir die
Entgeltneuberechnung ist die urspringliche Kalkulation. Die Entgeltanpassung gilt ab
dem ersten Tag des Monats, der auf die Leistungsanderung folgt und ist innerhalb von
zwei Wochen nach Eintritt der Anderung zu beantragen. Bei einer spateren AV wirkt die

Anpassung maximal rickwirkend fur einen Abrechnungsmonat.

17) Bei entsprechenden Entgeltanpassung sind die jeweils geltenden Vorschriften Gber

Preise bei 6ffentlichen Auftragen zu beachten.
Vergiitung

In den Preispositionen im Preisblatt sind alle notwendigen Personal- und
Fahrzeugkosten, die fur die Dienstleistung benétigt werden, sowie Nebenkosten,
Reisekosten und sonstige Kosten des Auftragnehmers abgegolten. Mehraufwand bei

der Durchfiihrung des Projekts darf nicht zusatzlich in Rechnung gestellt werden.
Zahlungsweise

Die Zahlung erfolgt nach Vorlage pruffahiger Rechnungen innerhalb von 30 Tagen ohne

Abzuge.
Rechnungsstellung

Der Auftragnehmer erstellt eine Rechnung und Gbermittelt diese elektronisch tber die E-

Mailadresse torwiesenschule@diakonie-stetten.de

Rechnungsadresse: Diakonie Stetten e.V. Schlossberg 2, 71394 Kernen-Stetten

Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich nachtraglich. Monatsrechnungen sind bis

spatestens zum 10. des Folgemonats zu erstellen.
Datenschutz und Vertraulichkeit

Im Rahmen der Leistungserbringung sind die einschlagigen datenschutzrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), sowie
die Anforderungen an Vertraulichkeit und Verschwiegenheit uneingeschrankt

einzuhalten. Der Auftraggeber beachtet die Vorgaben der DSGVO ebenfalls strikt.
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1.3.2

1.3.3

Verschwiegenheit /Vertraulichkeit

Der Auftragnehmer hat neben personenbezogenen Daten alle Geschaftsvorgange, -
ablaufe, Plane, Geschafts- und Betriebsgeheimnisse, Unterlagen und Daten sowie als
vertraulich bezeichneten oder aufgrund sonstiger Umstande erkennbar als vertraulich zu
behandelnden Informationen des Auftraggebers oder der mit dem Auftraggeber
verbundenen Unternehmen, die ihm aufgrund der Zusammenarbeit mit dem
Auftraggeber bekannt werden, vertraulich zu behandeln. Diese Verpflichtung gilt auch
Uber das Ende des Vertrages hinaus. Der Auftragnehmer gewabhrleistet die Einhaltung
der Vertraulichkeit und trifft hierfir geeignete Vorkehrungen, um die Vertraulichkeit

sicherzustellen.

Er sichert zu, alle fir ihn im Rahmen der Vertragsabwicklung tatigen Personen auf die

Vertraulichkeit zu verpflichten.

Ein Verstold des Auftragnehmers gegen die Verschwiegenheitspflicht verpflichtet zum

Ersatz aller hieraus erwachsenden Schaden.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, alle im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis
bekanntwerdenden internen Informationen weder missbrauchlich zu verwenden noch an
Dritte weiterzugeben. Bei Zuwiderhandlungen hat der Auftragnehmer dadurch

verursachte Schaden dem Auftraggeber zu ersetzen.
Auftragsverabeitung

Es ist nicht ausgeschlossen, dass im Rahmen der Auftragsausfiihrung der Auftraggeber

dem Auftragnehmer personenbezogenen Daten zur Verfugung stellt.

Zur Sicherstellung der Vorschriften der DSGVO wird daher mit dem Auftragnehmer bei
Bedarf vor Ausfihrung der vertraglich vereinbarten Dienstleistungen einen

Auftragsverarbeitungsvertrag (Anlage 11 — AV-Vertrag (Muster)) abgeschlossen.
Verschwiegenheitspflichten des eingesetzten Fahrpersonals

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass das eingesetzte Fahr- und Begleitpersonal vor
Aufnahme ihrer Tatigkeit eine vom Auftraggeber vorgegebene
Verschwiegenheitsvereinbarung unterzeichnen. Die unterzeichneten Erklarungen sind
dem Auftraggeber nach Zuschlagserteilung und vor Einsatzbeginn vollstéandig
vorzulegen. Ohne eine giltige Verschwiegenheitserklarung dirfen die betreffenden

Personen nicht eingesetzt werden.
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1.4

1.4.1

1.4.2

Verantwortliche Ansprechpersonen

Zur Sicherstellung einer geordneten, effizienten und transparenten Zusammenarbeit
benennen Auftraggeber und Auftragnehmer fir die Dauer der Vertragslaufzeit jeweils

verantwortliche Ansprechpersonen.
Verantwortliche Ansprechpartner des Auftraggebers

Der Auftraggeber wird wahrend der Vertragslaufzeit einen Ansprechpartner fir den
Auftragnehmer zur Verfugung stellen. Die Kontaktdaten werden nach

Zuschlagserteilung dem Auftragnehmer zur Verfugung gestellt.
Verantwortliche Ansprechpersonen des Auftragnehmers

Der Auftragnehmer benennt mit Zuschlagserteilung eine zentrale Ansprechperson, die
fur sdmtliche organisatorische, operative und qualitatsbezogene Belange zustandig ist.
Anderungen der Kontaktdaten oder ein Wechsel der Ansprechperson sind dem
Auftraggeber unverziglich mitzuteilen. Die zentrale Ansprechperson stellt eine
kontinuierliche Betreuung, Koordination und Steuerung aller Leistungen Uber die

gesamte Vertragslaufzeit hinweg sicher.
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2

2.1

211

Leistungsbeschreibung Rahmenvereinbarung

Gegenstand des Vertrages ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung fir eine
Grundlaufzeit von 2 Jahren mit zwei Verlangerungsoptionen um jeweils 12 weitere
Monate auf Grundlage einer Schulerbeforderung. Hierfur ist die Teilnehmerliste aus

Anlage 12 - Teilnehmerliste ohne Namen zu bertcksichtigen.
Hinweis:

Die entsprechende Unterlage wird den Interessenten nach Eingang einer
Interessenbekundung  zur  Verflgung gestellt. Siehe Kapitel 1.1 der

Verfahrensunterlagen

Abnahmemengen

Nachfolgend sind die Abnahmemengen flr die Hochstlaufzeit der Rahmenvereinbarung

von 4 Jahren (Grundlaufzeit 2 Jahre + 2-mal 12 Monate) angegeben.

Die Vertragsausulibung erfolgt auf der Basis einer Rahmenvereinbarung fur die in
diesem Verfahren ausgeschrieben Dienstleistungen. Die Abnahmevolumen sind in der

folgenden Tabelle aufgeflihrt:

Geschatzte .
Optionale
. Abnahmemenge ..
Bezeichnung : Hochstmenge
(Grundlaufzeit .
(Grundlaufzeit 2 Jahre)
2 Jahre)
Befdrderungsleistungen
alle gefahrenen Kilometer ca. 190.000 km ca. 240.000 km

Geschéatztes Abnahmevolumen

Die Spalte 2 der Tabelle gibt das geschatzte Abnahmevolumen der Beférderungs-
leistung an. Diese Stuckzahl wurde vom Auftraggeber unter Berticksichtigung bereits
vorhandener Zahlen ermittelt. Sonderfahrten und Einzelbeférderungen sind in den in

Spalte 2 definierten Mengen enthalten.

Der Auftragnehmer hat keinen Anspruch auf die sich aus den geschatzten
Abnahmemenge ergebende Angebotssumme, oder die angegebenen

Abnahmemengen.

Der Auftraggeber behalt sich vor, Abrufmengen jederzeit innerhalb der einzelnen

Befdrderungsleistungen bedarfsgerecht anzupassen.
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21.2

Optionale Héchstmenge

Uber den in Spalte 2 der Tabelle ausgewiesenen geschatzten Bedarf hinaus kdnnen zur
Deckung nicht konkret planbarer Beférderungsbedarfe Leistungen bis zur in Spalte 3
angegebenen optionalen Hochstmenge aus der Rahmenvereinbarung abgerufen

werden.
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3

3.1

Leistungsbeschreibung Schiilerbeforderungsleistungen

Zur Vergabe kommen  Personenbeforderungsleistungen im  freigestellten
Schulerverkehr. Es handelt sich um Beférderungen von Schulern (m/w/d) des SBBZ
(Sonderpadagogischen Bildungs- und Beratungszentrum) Torwiesenschule Stuttgart

von deren Wohnsitz zur Torwiesenschule Stuttgart und zurick zu einem Wohnsitz.

Zu befordern sind Schiler (m/w/d) mit Foérderbedarf geistige und teilweise zugleich

korperliche Entwicklung.

Die Leistung ist vollumfanglich an den Betreuungstagen der Torwiesenschule Stuttgart
zu erbringen (Schultage in Stuttgart gemal’ Schulferienplan unter www.stuttgart.de). Als
Fahrtag gilt jeder Tag, an dem gegenstandliche Fahrleistungen erbracht werden. Dies

sind ca. 183 Tage (ca. 39 Fahrwochen) pro Jahr.

Ferner handelt es sich um Beférderungen von Schilern (m/w/d) im Rahmen von
Sonderfahrten mit Start (Hinfahrt) und Ziel (Rickfahrt) zur jeweiligen Einrichtung.
Sonderfahrten sind Gber das Schuljahr laufend stattfindende Fahrten zu abweichenden
Zielen (z.B. Schwimmbad). Einzelsonderfahrten sind einzelne anlassbezogene Fahrten

zu wechselnden Zielen (z.B. Praktikum, Ausflug).
Leistungsumfang

Grundlage fur den Umfang der in dieser Leistungsbeschreibung sind die im Schuljahr
2025/2026 zu beférdernden Schiler (m/w/d). Mit inbegriffen sind nur die Schiler (m/w/d),

bei denen eine Beforderung mit dem OPNV zu den Schulen nicht maglich ist.

Soweit Zugange fur das Schuljahr 2026/2027 bereits bekannt sind, wurden diese in den
Teilnehmerlisten berucksichtigt. Da die exakte Anzahl der zu beférdernden Schiuler
(m/w/d) derzeit noch nicht bekannt ist, kann es im Schuljahr 2026/2027 sowie in den
darauffolgenden Schuljahren zu Abweichungen kommen. Dies gilt entsprechend auch
fur den Einsatz von Rollstuhlbussen und Begleitpersonen. Der Auftragnehmer hat keinen
Anspruch auf Ersatz oder Ersatz in Geld, soweit in den kommenden Schuljahren weniger

Schuler (m/w/d) zu beférdern sind.

Soweit sich Anpassungserfordernisse ergeben, die eine Erhdhung des Fahrzeugbedarfs
bewirken, muss der Auftragnehmer zunachst alle Malinahmen ergreifen, um mit dem
bestehenden Fahrzeugbestand die Anpassung in Abstimmung mit dem Auftraggeber

weitestmaoglich umzusetzen.
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3.2

3.3

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, alle fur die Beférderung relevanten Informationen
(Teilnehmerlisten, Rollstuhlbedarf, Besonderheiten einzelner Schuler (m/w/d))
vertraulich zu behandeln und stets aktuell zu halten. Anderungen in den Schiilerdaten
sind innerhalb von 24 Stunden in den Tourenakten zu dokumentieren und der Schule

mitzuteilen.
Leistungszeitraum

1) Der Vertrag kommt mit der Zuschlagserteilung zustande.

2) Der Laufzeitbeginn des Rahmenvertrags ist der 14.09.2026 (1. Beférderungstag) fur
die Schuljahre 2026/2027 bis 2029/2030 zu erbringen.

3) Die Grundlaufzeit der Beférderungsleistungen erstreckt sich tber die Schuljahre
2026/2027 sowie 2027/2028.

Es besteht die Option, den Vertrag zweimal zu verlangern, jeweils um ein
zusatzliches Schuljahr. Dies betrifft die Schuljahre 2028/2029 und 2029/2030 (vgl.
Kapitel 2)

4) Es erfolgt eine automatische Verlangerung um ein Jahr, wenn der Verlangerung nicht
schriftlich widersprochen wird. Die maximale Laufzeit des Rahmenvertrages betragt
vier Jahre und bedarf keiner Kiindigung. Ist eine Verlangerung nicht gewinscht,
muss diese dem Auftragnehmer bis spatestens 6 Monate vor Vertragsende schriftlich

mitgeteilt werden.

5) Der Vertrag inklusive Verlangerung endet jedoch spatestens mit Ablauf des
31.07.2030, wenn er nicht vorher durch ordentliche oder aufRerordentliche

Kindigung beendet worden ist.

6) Die Verpflichtung zur Betriebsaufnahme umfasst auch eine Einfihrungsphase. Der
Auftragnehmer stellt sicher, dass spatestens zwei Wochen vor Beginn des
Beférderungszeitraums samtliche organisatorischen, technischen und personellen
Voraussetzungen nachweislich erfillt sind (Fahrzeuge, Besatzung, Tourenplanung,

Notfallunterlagen, Versicherungsschutz).
Verantwortung des Auftragnehmers

1) Der Auftragnehmer erbringt die Leistung in eigener Verantwortung. Er verpflichtet
sich, die zur Sicherstellung einer ordnungsgemaflen Leistungserbringung

notwendigen technischen und organisatorischen Voraussetzungen zu schaffen.
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Der Auftragnehmer verpflichtet sich, alle einschlagigen rechtlichen Vorgaben
bezlglich der Beférderung von Schilern (m/w/d) mit obengenanntem Férderbedarf
einzuhalten. Der Auftragnehmer verpflichtet sich ferner, die zur Leistungserbringung,
insbesondere zur Personenbeférderung, erforderlichen &ffentlich-rechtlichen
Genehmigungen bei den zustandigen Behorden, insbesondere die Genehmigung fur
evtl. Haltestellen, einzuholen und Uber die Dauer der Leistungserbringung aufrecht
zu erhalten. Dem Auftragnehmer obliegt die Verkehrssicherungspflicht fur alle im

Zusammenhang mit der Leistungserbringung stehenden Tatigkeiten.

3.4 Anforderungen an das einzusetzende Personal

1)

Die fur den Fahrdienst eingesetzten Fahrer und Begleitpersonen bendtigen ein
spezielles Anforderungsprofil. Neben der sicheren und zuverlassigen Beforderung
der ihm anvertrauten Schuler (m/w/d) umfasst ihre Tatigkeit insbesondere auch die

Hilfestellung beim Ein- und Aussteigen, sowie beim Umsetzen.

Zu den zu beférdernden Personen gehodren insbesondere Schiler (m/w/d) mit
sonderpadagogischem Forderbedarf im Bereich der geistigen Entwicklung (GENT)

sowie der korperlichen und motorischen Entwicklung (KMENT).

Das eingesetzte Personal muss daher Uber die personliche Eignung sowie Erfahrung
im Umgang mit der Personengruppe verfliigen und in der Lage sein, auf deren
besondere Bedurfnisse angemessen einzugehen. Ebenso muss das eingesetzte
Personal korperlich hierzu in der Lage sein. Der Fahrer oder die Begleitperson
mussen beim Fahrzeug bleiben, bis alle Kinder, die das Schulgebaude nicht
selbststandig erreichen kénnen, ibergeben worden sind. Die Aufsichtspflicht besteht

wahrend dieser Zeit weiter.

Der Auftragnehmer garantiert, dass nur zuverlassige, sozial kompetente und im
Umgang mit Schilern (m/w/d) geeignete Fahrer/ Begleitpersonen zum Einsatz
kommen (Umgang mit schwierigen Verhaltensformen von Schuler (m/w/d), guten
Kontaktfahigkeit zu Eltern und Lehrern, psychische und kérperliche Belastbarkeit,
Geduld).

Aufgrund der notwendigen hohen Sozialkompetenz ist es zum Zwecke einer
Verstandigung mit diesen Schilern (m/w/d) mit erforderlich, dass das eingesetzte
Personal die deutsche Sprache sicher beherrscht, bevorzugt wird der Kenntnisstand
A2.
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4)

Vor Beginn der Beférderung sollte sich das Fahrpersonal und Begleitpersonen bei
den Eltern und der Klassenleitung bzw. Ansprechpartner der Schule vorstellen.
(siehe Kapitel 3.2 Unterpunkt 4)

Es durfen nur Fahrpersonal und Begleitpersonen eingesetzt werden, die Uber eine
entsprechende Ersthelferausbildung (Erste-Hilfe-Kurs 2 x 8 Stunden) verfugen. Auf
Anforderung ist dies schriftlich zu belegen. Der Nachweis ist alle zwei Jahre
aufzufrischen und auf Wunsch des Auftraggebers vorzulegen. Der Auftragnehmer ist
verpflichtet, das Fahrpersonal und Begleitpersonen fur die Aufgaben der besonderen
Schulertransporte Uber Fortbildungsveranstaltungen konstant zu schulen oder
Schulen zu lassen. Die Durchflihrung der weiterfihrenden speziellen Schulungen
bezlglich der spezifischen Anforderungen der Schiler (w/m/d) kdnnen in Absprache
mit der Schule durchgefiihrt werden. Seitens des Auftraggebers wird durch eine
Arztin der Diakonie Stetten eine Schulung fiir das eingesetzte Personal zum Thema
Epilepsie angeboten. Die Teilnahme an dieser Schulung ist fir das einzusetzende
Personal verpflichtend. Hierfir ist ca. 1 Stunden vorgesehen. Die hierflr
entstehenden Aufwande sind vom Auftragnehmer im Angebotspreis zu
bertcksichtigen. Ebenso ist das einzusetzende Personal verpflichtet, an einer
.Schulung fir das Fachpersonal in der besonderen Schilerbeférderung®
teilzunehmen. Diese Schulung wird vom Schulverwaltungsamt durchgefihrt und
umfasst eine 1,5-stliindige Einflhrungsveranstaltung sowie eine 3,5-stlindige

Basisschulung.

Erflllt das Beférderungspersonal nicht die hier definierten Vorgaben, kann ein

sofortiger Austausch der entsprechenden Beférderungspersonen verlangt werden.

Das eingesetzte Personal muss Uber eine Masernimpfung (sofern ab dem
01.01.1971 geboren) verfiigen. Die Anforderungen kdénnen jederzeit Uberpruft

werden.

Das Fahr- und Begleitpersonal ist verpflichtet, samtliche personenbezogenen Daten
der Schuler (m/w/d) vertraulich zu behandeln. Fotos, Video- oder Audioaufnahmen
sind strengstens untersagt. Notfallblatter durfen nur im tatsachlichen Notfall ge6ffnet
werden. Der Auftragnehmer hat das Personal vor Einsatzbeginn entsprechend zu

schulen.

Es ist daflr zu sorgen, dass eine Tour méglichst immer von demselben Fahrpersonal

durchgefuhrt wird. Wechsel des Befdrderungspersonals ist nur zulassig, wenn
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3.5

wichtige Grinde (z. B. Erkrankung, berechtigte fristiose Kiundigung seitens des
Auftragnehmers, Kiindigung des Arbeitnehmers u. A.) gegeniiber dem Auftraggeber
glaubhaft gemacht werden. Im Falle des Einsatzes neuen Beforderungspersonals,
auch im Falle eines nur vorriibergehenden Austausches der Beférderungspersonen,
ist sicher zu stellen, dass die jeweiligen Einrichtungen und Erziehungsberechtigten

daruber in Kenntnis sind.

10) Kontaktdaten der jeweiligen Beforderungspersonen sind den betroffenen
Einrichtungen und Erziehungsberechtigten vor Beférderung zur Verfigung zu

stellen.

11) Der Auftragnehmer hat sich jeweils von seinem eingestellten Personal (Fahrer und
Begleitpersonen) das erweiterte polizeiliche Flihrungszeugnis vorlegen zu lassen.

Auf Aufforderung ist dieses jederzeit dem Auftraggeber vorzulegen.

12) Eine monatliche Kontrolle der guiltigen Fahrerlaubnis des Fahrpersonals ist sicher zu

stellen.

13) Es ist verpflichtend eine Personalreserve in Hohe von mindestens 10% des zur

Beforderung notwendigen Personals vor zu halten.
Anforderungen an die einzusetzenden Fahrzeuge

Folgende Fahrzeugtypen kommen zum Einsatz:

1. PKWs mit sieben oder acht Fahrgastplatzen (Sitzplatze), Kurzel ,PKW* oder auch

,Kleinbus”

2. Elektro-PKWs mit sieben oder acht Fahrgastplatzen (Sitzplatze), Karzel ,PKW-E*

oder auch ,Elektro-Kleinbus*

Definition: Als Elektro-PKW gilt ein rein elektrisch, lokal emissionsfrei angetriebenes,
von aulen aufladbares Fahrzeug (PKW) mit einem Antriebsstrang, der mindestens
einen nicht-peripheren elektrischen Motor als Energiewandler fir den Antrieb
wahrend der Fahrt mit mindestens einer elektrisch extern aufladbaren
Traktionsbatterie als Energiespeichersystem, aus der das Fahrzeug auch samtliche

Energie fir alle an-deren Verbraucher an Bord (z. B. Heizung) bezieht, enthalt.

Der Fahrzeugtyp Elektro-PKW wurde mit dem Ziel aufgenommen, die Quote in Hohe
von 42,5 Prozent fur saubere leichte Nutzfahrzeuge gem. § 6 Abs. 1 S. 2

SaubFahrzeugBeschG zu erflllen.
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3.

PKW mit mindestens 7 regularen Fahrgastplatzen oder alternativ bei Umbau Platz
fur mindestens 3 Rollstihle, davon mindestens 2 elektrische Rollstuhle zur
Beforderung von Personen sitzend im Rollstuhl (fur Fahrgaste, die nicht umgesetzt

werden kénnen) und einer Begleitperson; Kirzel ,RB“ oder auch ,Rollstuhlbus®.

Die Inneneinrichtung der Fahrzeuge (Bestuhlung) muss so umgebaut werden
kénnen, dass die Rollstihle jeweils einen oder mehrere regulare Fahrgastsitze
ersetzen kdnnen. Der Umbau muss reversibel sein, d.h. der regulare Fahrgastsitz

muss jederzeit wieder eingebaut werden kdnnen.

Die Rollstihle sind entsprechend den gesetzlichen Vorgaben zu sichern. An jedem
Rollstuhlplatz zur Beforderung von Schiler (m/w/d), die nicht umgesetzt werden
kénnen, sollte ein Rollstuhlrickhaltesystem nach DIN 75078 (Kraftknoten)

vorhanden sein.

Die Zahl dieser sitzend in Rollstiihlen zu beférdernden Schiler (m/w/d) kann sich
Uber die Vertragslaufzeit andern. Die beschriebene Umbaumdglichkeit sowie das
Vorhandensein entsprechender Sicherheits-/Befestigungssysteme und geeigneter
Lift- oder Rampentechniken missen daher fiir jedes eingesetzte Fahrzeug des Typs

,RB* gegeben sein.

Alle Fahrzeuge haben dariber hinaus folgende Anforderungen zu erflillen, sofern nicht

nachfolgend ein anderslautender Hinweis gegeben wird:

1.

2.

Einhaltung mindestens Euro 6d-Norm;

Kennzeichnung mit Plaketten, um etwaig bestehende Fahrverbotszonen

(Umweltzonen) auf dem Beférderungsweg befahren zu kénnen;

Fahrzeughtchstalter zu jedem Zeitpunkt der Vertragslaufzeit max. 8 Jahre.
Maldgeblich ist das Datum der Erstzulassung oder — soweit dies friher liegt — der

erstmaligen Inbetriebnahme;

Leistungsfahige Heizungs- und Klimaanlage sowie warme- und kalteisolierte

Decken- und AulRenwande;

Far jeden Schuler (m/w/d) muss im Fahrzeug eine Kopfstutze sowie ein 3-Punkt
Sicherheitsgurt oder ein Beckengurt, der dem Sicherheitsstandard ECE-R 16
entspricht, vorhanden sein. Es gilt Anschnallpflicht in jedem Fahrzeug, die
Beférderung nicht angeschnallt sitzender oder stehender Schiler (m/w/d) ist

unzulassig;
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zuverlassige Kommunikationstechnik (Funkgerat, Handy o0.4.) mit hinreichender

Netzabdeckung und Freisprechfunktion;

Ausrustung mit Anti-Blockier-System (ABS) sowie Fahrdynamikregelung ESC

(Electronic Stability Control) oder vergleichbarem;

Winterreifen mit ,Alpine-Schneeflocke“-Kennzeichnung (oder gleichwertig) in den
Monaten Oktober bis April (einschlieRlich);

Einklemmschutz bei automatischen Fenster- oder TlrschlieReinrichtungen;

Die Reifenflanken mussen stets frei von Rissen, Felgen unbeschadigt und der

Reifendruck angemessen sein;
Navigationsgerat mit Routingfunktion;

Geeignete Rollstuhlrampe oder elektrischer Hublift am Fahrzeugheck (nur

Fahrzeugtyp RB)

In den eingesetzten Fahrzeugen muss jeweils ein Tourenschild gut sichtbar

angebracht sein

Die Vorgaben des Anforderungskatalog des Bundesministeriums flir Verkehr fir
Kraftomnibusse (KOM) und Kleinbusse (Pkw), die zur Beforderung von Schiler
(m/w/d) besonders eingesetzt werden, nebst Merkblatt fir die Schulung von

Fahrzeugfuhrern (vgl. Anlage 16) sind einzuhalten. (vgl. BMV - Anforderungskatalog

fur Kraftfahrzeuge zur Beforderung von Schuler und Schilerinnen (m/w/d) und

Kindergartenkindern)

Die eingesetzten Fahrzeuge mussen sich in einem technisch einwandfreien und
hygienisch unbedenklichen sowie sauberen Zustand befinden. Dies gilt sowohl fir

den Fahrgastraum als auch fur den AuRenbereich der Fahrzeuge.

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass Fahrzeuge vor jedem Einsatz einer
Sichtprifung und wdchentlich einer erweiterten technischen Kontrolle unterzogen

werden (z. B. Bereifung, Rollstuhlverankerungssysteme, Hublifte, Beleuchtung).

Es ist daflir Sorge zu tragen, dass

eine unmittelbare Gefahrdung durch in den Fahrgastraum ragende Teile oder

Vertiefungen im Fahrgastboden ausgeschlossen ist.

die Zuganglichkeit des Ersatzrades ohne Behinderung von Schulern (m/w/d)

gewabhrleistet ist.
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3.

die Betriebsanleitung fur das Fahrzeug sowie Sicherheitswesten in ausreichender

Anzahl, Warndreieck und Rettungskasten griffbereit im Fahrzeug liegen.

Schuler (m/w/d) bis zum vollendeten 12. Lebensjahr, die kleiner als 150 cm sind, auf
Sitzplatzen, fur die Sicherheitsgurte vorgeschrieben sind, nur beférdert werden,

wenn Ruckhalteeinrichtungen fur Kinder verwendet werden.

die gesetzlich erforderlichen handelsublichen Sitzerhdhungen, Kindersitze sowie
gaf. weitere Ruckhalteeinrichtungen auf eigene Kosten des Auftragnehmers zur
Verfugung gestellt werden. Diese mussen amtlich genehmigt, entsprechend den
geltenden europdischen Normen (mit der vorgeschriebenen Euro Norm
gekennzeichnet) und entsprechend dem Alter und Gewicht des Kindes fir das

jeweilige Kind geeignet sein.

Tourenplaung / Organisation

1)

Der Auftragnehmer tUbernimmt die gesamte Tourenplanung und Organisation sowie
alle Anderungen, die im Laufe eines Schuljahres auftreten, in Abstimmung mit dem
Ansprechpartner der Schule. Es ist die jeweils wirtschaftlich optimale Fahrtroute zu

wahlen.

Maligeblich  fiur die Tourenplanung sind die sich aus Touren-
/Routenplanungsverfahren errechnenden Entfernungen (Kilometer) sowie die
entsprechenden Fahrzeiten. Mal3gebliche Informationen zur Kalkulation kann der

Bieter aus weiteren Vergabeunterlagen entnehmen.

Der Auftraggeber verwendet zur Prufung der vorgelegten Tourenplane jeweils die
aktuellste Version eines Routenpriufprogramms. Das hierfur eingesetzte
Routenprifprogramm ist dem Auftraggeber anzugeben. Die Kosten werden in Hohe,
der sich aus dieser Berechnungsweise ergebenden Entfernung bzw. Zeiten erstattet.

Fahrtzeiten Uber einer Stunde sind mit dem Auftraggeber abzustimmen.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet die individuellen Besonderheiten der einzelnen
Schiler (m/w/d), die die Beférderung betreffen, bei der jeweiligen Schule einzuholen
(z.B. besondere Verhaltensweisen des Kindes und Hinweise wie zu reagieren ist,
wenn der Schiler (m/w/d) in eine besondere Situation gerat). Dazu ist es von Seiten
der Auftragnehmer erforderlich, entsprechende Verfahren und Absprachen
rechtzeitig, jedoch mindestens 2 Wochen vor Schuljahresbeginn mit der Schule zu
klaren. Die Schule teilt dem Auftragnehmer zu Schuljahresende die Namen und

Adressen der Schulabganger und Schulaufnahmen sowie die Namen und die Anzahl
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8)

9)

der im Rollstuhl zu beférdernden Schiler (m/w/d) mit. Notfallblatter der Schuler
(m/w/d) mussen verschlossen im Fahrzeug mitgefuhrt werden. Der Auftragnehmer
verpflichtet sich diese gegentber Dritten — ausgenommen Rettungskrafte und
medizinisches Fachpersonal im Rahmen einer medizinischen Behandlung im
Zusammenhang mit der Fahrt — vertraulich zu behandeln und seine Mitarbeiter

entsprechend zur Geheimhaltung zu verpflichten.

Der Auftragnehmer unterliegt einer Holschuld hinsichtlich aller fur die
ordnungsgemalle Leistungserbringung erforderlichen Informationen. Soweit ihm zur
Wahrnehmung seiner Sorgfaltspflichten notwendige Angaben zu den Schilern
(m/w/d) fehlen, ist er verpflichtet, diese eigenstidndig und rechtzeitig beim

Auftraggeber einzuholen.

Die Fahrten mussen absolut zuverlassig und punktlich ausgefiihrt werden. Der
Fahrplan ist einzuhalten. Zuverlassig bedeutet, dass alle Fahrten gemafl dem
Auftrag ohne Ausfalle oder unbegriindete Verspatungen durchgefiihrt werden.
Plnktlich bedeutet, dass die vereinbarten Abfahrts- und Ankunftszeiten des
Fahrplans eingehalten werden, sodass die Schiler (m/w/d) termingerecht an ihrem
Zielort eintreffen. Der Fahrplan ist in allen Fallen strikt einzuhalten und

Abweichungen sind unverziiglich dem Auftraggeber mitzuteilen.

Die Schule legt die Ankunfts- und Abfahrtszeit fir die Schulerbeférderung verbindlich
fest. Derzeit sind die Unterrichtszeiten aller Klassenstufen: Montag, Mittwoch,
Freitag: 8.15 - 13.20; Dienstag, Donnerstag 8.15 — 15.05 Uhr. Verschiebungen in
den Abfahrtszeiten sind in Abstimmung mit dem Auftragnehmer und der Schulleitung

moglich.

Der Auftragnehmer hat daflir Sorge zu tragen, dass die einzelnen Fahrzeuge stets

ausgelastet sind.

Die Tourenplanung ist grundsatzlich ohne Einzelbeférderung zu planen.

10) Die Tourenplane mit den zugehoérigen Routenplaner-Ausdrucken sowie eine

Gesamtibersicht sind frihestmoglich, spatestens jedoch bis KW 31 vom

Auftragnehmer dem Auftraggeber in Entwurfsform vorzulegen.

Auf Grundlage dieser Entwirfe erfolgt in Abstimmung zwischen dem Auftragnehmer
und der Schulleitung bis zum Ende der 6. Ferienwoche die Ausarbeitung der

endgultigen Tourenplane. Zusammen mit den Tourenplanen ist ein Belegungsplan
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dokumentiert.

11) Daruberhinausgehende Mehrkosten, die fur Wartezeiten beim Abholen der Schuler
(m/w/d) an deren Wohnort, sowie bei der Rickfahrt von der Einrichtung entstehen,
sind bei der Preisgestaltung mit einzuberechnen. Diese werden nicht gesondert
berechnet, sondern sind bei der Kalkulation zu bertcksichtigen. Entsprechendes gilt

fur die Zeiten, die fUr das Ein- und Aussteigen der Schiler (m/w/d) erforderlich sind.

12) Personal- und Fahrzeuganderungen sind im Rahmen der Tourenanderungen
schriftich  mitzuteilen. Solite es im Laufe der Vertragslaufzeit zu
Verkehrsbeschrankungen oder Verringerungen der zulassigen
Hdchstgeschwindigkeiten kommen, kdnnen sich daraus entsprechende Mehrkosten
nicht durch eine nachtragliche Erhéhung der Kilometerpauschale beim Auftraggeber
geltend gemacht werden. Diese Veranderungen werden, sobald sie in dem
Routenplanungsprogramm eingearbeitet sind, im Rahmen der vereinbarten

Tagespauschale berlcksichtigt.

13)Alle Tourenanderungen des laufenden Monats sowie alle bis zum ersten
Beférderungstag des Folgemonats bekannten Anderungen (z.B. Aufnahme neuer
Schiuler (m/w/d), Wegfall von Schiiler (m/w/d)) werden zum Monatsende im Rahmen

der Tourenplanung dem Auftraggeber mitgeteilt.
Diese Mitteilung muss folgende Angaben enthalten:
= Name und Anschrift der Schiler (m/w/d)

= Grund der Anderung (z. B. Umzug, Wegfall der Schiiler (m/w/d), neu

hinzukommende Schiler (m/w/d), Selbstfahrer (m/w/d)).

Anderungen dirfen nur in Absprache mit der jeweiligen Einrichtung vorgenommen

werden.
Der Mitteilung sind des Weiteren folgende Unterlagen beizufugen:

= neuer Tourenplan mit aktualisierten Kilometer- und Zeitangaben (Routenplaner-

Ausdrucke),
* neue Kostenberechnung und ein aktualisierter Belegungsplan.

Auf Grundlage dieser Anpassungen wird die Tagespauschale ab dem folgenden
Monat entsprechend angepasst. Diese Regelung gilt nicht bei Einzelbeférderungen.

Hier erfolgt eine taggenaue Abrechnung
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regularen Schulbetriebs stattfinden, werden dem Auftragnehmer frihzeitig von der
Schule bekannt gegeben. Der Auftragnehmer ist verpflichtet diese entsprechend zu

organisieren und zuverlassig durchzufuhren.

15) Krankheitstage der Schiler (m/w/d) von bis zu 20 Beférderungstagen haben keine
Auswirkungen auf die Tourenplanung und missen nicht gemeldet werden. Ab dem
21. Krankheitstag muss die Tour entsprechend angepasst werden. Alle Anderungen

mussen am Ende des Monats gebundelt dem Auftraggeber mitgeteilt werden.

16) Der Auftragnehmer hat zu Beginn des Schuljahres der Schule und dem
Schulverwaltungsamt sowie den Eltern feste Ansprechpartner zu nennen (Name,
Telefon- und Handynummer). Diese Liste der Ansprechpartner ist laufend zu
aktualisieren und bei etwaiger Anderung umgehend der Schule dariber in Kenntnis

zu setzen (vgl. Kapitel 3.4 Unterpunkt 11).

17) Der Auftragnehmer stellt die Erreichbarkeit fur alle tbernommenen Touren von 6.30
Uhr bis zur Beendigung der letzten Schultour sicher. Dartiber hinaus benennt er der
Schule eine immer erreichbare, handelsfahige und entscheidungsbefugte
Anlaufstelle, die mit allen relevanten Unterlagen ausgestattet ist und in der Lage ist,
verbindliche Entscheidungen und Absprachen im Zusammenhang mit den Touren

sorgfaltig und termingerecht zu treffen.

18) Bei Verzdgerungen der Touren ist die Schule umgehend zu benachrichtigen. Die
Schule muss spatestens bis zum Beginn des Unterrichts liber den voraussichtlichen
Verspatungszeitraum informiert werden. Sollte die Schule 15 Minuten nach dem
geplanten Abholzeitpunkt (laut Tourenplan) nach Schulschluss keine Information
Uber die Verspatung erhalten haben, ist der Auftraggeber berechtigt, einen
Ersatztransport (z.B. Taxi) auf Kosten des Auftragnehmers zu organisieren. Sollte
das Fahrzeug zwischenzeitlich eintreffen, sind alle bis dahin entstandenen Kosten,

wie zum Beispiel Anfahrts- oder Stornierungskosten vom Auftragnehmer zu tragen.

19)Die  Begleitpersonen missen dieselben persénlichen und fachlichen
Voraussetzungen wie die Fahrer erfullen. lhre Aufgabe ist es die zu begleitenden
Schuler (m/w/d) wahrend der gesamten Fahrt zu beaufsichtigen. Die Festlegung, auf
welchen Touren Begleitpersonen eingesetzt werden, erfolgt in der Regel zu
Schuljahresbeginn im Rahmen der Tourenplanung. (vgl. Kapitel 3.6 Unterpunkt 11).

Der Auftragnehmer ist verpflichtet fur jede Tour eine Begleitperson vorzusehen.
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3.7

20) Bei auliergewohnlichen Witterungsverhaltnissen (z.B. Schnee und Eis) entscheidet

der Auftragnehmer im Rahmen seiner Verkehrssicherungs- und Sorgfaltspflicht
eigenverantwortlich daruber, welche Touren durchgefuhrt werden kénnen und
welche gegebenenfalls abzusagen sind. Die Schule, wie die Eltern, sind daruber
unverzuglich, spatestens jedoch bis spatestens 6.30 Uhr zu informieren. Hierflr wird
dem Auftragnehmer nach Zuschlagserteilung die entsprechenden Kontaktdaten

mitgeteilt.

21)Fallt ein eingesetztes Fahrzeug aus, hat der Auftragnehmer unverzuglich ohne

zusatzliche Kosten fur den Auftraggeber far ein Ersatzfahrzeug bereitzustellen. Bei
einem etwaigen Personalausfall ist sicherzustellen, dass die Tour ohne zeitliche
Verzégerung durch fachlich geeignetes, entsprechend qualifiziertes und
sachkundigem s Personal durchgeflihrt wird. Der Auftragnehmer hat sicherzustellen,
dass eingesetztes Ersatzpersonal Uber samtliche Prozesse, Vorgaben und
Anforderungen des Auftraggebers umfassend informiert ist und diese

ordnungsgemal einhalt.

22)Die Beforderungsleistungen entfallen grundsatzlich an Samstagen, Sonn- und

gesetzlichen Feiertagen, an beweglichen Ferientagen sowie  wahrend der
Schulferien gemal den jeweils geltenden Schulferienplan der Landeshauptstadt
Stuttgart (schulferienkalender 2026-2027.pdf) Des Weiteren entfallen die Fahrten

an befdrderungsfreien Tagen, wie beispielsweise padagogische Tage (im Regelfall

handelt es sich hierbei um einen Tag), schulischen Veranstaltungen oder
vergleichbaren unterrichtsfreien Tagen. Der Auftragnehmer ist verpflichtet sich
rechtzeitig und eigenverantwortlich bei der Schule Uber die entsprechenden Termine

zu informieren. Fir die 0.g. Tage besteht kein Anspruch auf Kostenerstattung.

23) Verspatungen aufgrund von unvorhersehbaren Ereignissen, insbesondere aufgrund

von kurzfristigen Anderungen der Verkehrslage, die von keiner der Vertragsparteien
zu vertreten sind, begrindet keinen Anspruch auf Erhdhung der vereinbarten

Vergutung.

Qualitat und Stérungen

Sorgfaltspflicht und Haftung 2) Der Auftragnehmer haftet fir alle Schaden, die durch
ihn selbst, seine Mitarbeiter oder durch von ihm eingesetzte Unterauftragnehmer sowie
deren Mitarbeiter im Zusammenhang der Ausflhrung der vertraglich geschuldeten

Leistungen verursacht werden. Von der Haftung wird der Auftragnehmer — mit
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Vertragsbedingungen inkl. Leistungsbeschreibung

Ausnahme von Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit eines Menschen - nur dann befreit, wenn er den Nachweis dafur erbringen,
dass der Schaden nicht schuldhaft durch ihn oder die vorgenannten Personen

verursacht wurde.

3) Der Auftragnehmer stellt den Auftraggeber von Ersatzanspriichen frei, die gegen den
Auftraggeber aufgrund des Verhaltens des Auftragnehmers und seiner Mitarbeiter*innen
einschliel3lich Erflllungsgehilfen oder aufgrund der vom Auftragnehmer oder seinen
Mitarbeiter* innen einschlieRlich Erfullungsgehilfen betriebenen oder gefuhrten
Fahrzeugen erhoben werden, sofern eine Haftungsverpflichtung fur den Auftragnehmer
gegenuber den oben genannten Dritten besteht und soweit der Schaden nicht durch vom
Auftraggeber zu vertretenden Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit entstanden ist oder aus
der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit eines Menschen. Der
Auftraggeber verpflichtet sich in diesem Fall, den Auftragnehmer unverziglich tber die
Einleitung eines entsprechenden Verfahrens gegen ihn zu unterrichten und die
zulassigen Rechtsmittel in Abstimmung mit dem Auftragnehmer auszuschéopfen. Die

dadurch bedingten notwendigen Kosten tragt der Auftragnehmer.

4) Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber unverziiglich davon informieren, wenn er
Kenntnis von Schadensfallen hat, die im Rahmen der Erbringung seiner vertraglich
geschuldeten Leistungen entstanden sein sollen. Fur sdmtliche Schaden einschliellich
etwaiger Folgeschaden, die aus einer verspateten, unzutreffenden oder nicht
ausreichenden Unterrichtung des Auftraggebers Uber Stérungen oder Unterbrechungen
der Befdrderungsleistungen entstehen, haftet der Auftragnehmer unbeschrankt. Im
Schadensfall obliegt dem Auftragnehmer der Nachweis der rechtzeitigen sowie der

vollstandigen Unterrichtung des Auftraggebers.

5) Der Auftraggeber ist berechtigt, mit Forderungen aus Schadensersatzanspriichen
gemal Ziffer 1 entstehenden Forderungen durch einfache Erklarung nach § 387 BGB

gegen Forderungen des Auftragnehmers aufzurechnen.

6) Bei Schadensersatzforderungen infolge von Beschadigungen der Fahrzeuge durch
die Schuler (m/w/d) hat der Auftragnehmer die Klarung unmittelbar mit den

Erziehungsberechtigten des Schilers (m/w/d) vorzunehmen.

7) Die Aufsichtspflicht Uber die zu beférdernden Personen obliegt wahrend der
Durchfihrung der Fahrten dem Auftragnehmer. Der Auftragnehmer stellt dem
Auftraggeber von etwaigen Schadensersatzansprichen Dritter frei, die auf einer

Verletzung der Aufsichtspflicht durch den Auftragnehmer beruhenden.
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3.71

3.7.2

3.8

Schlechtleistung

Werden vertraglich geschuldete Leistungen vom Auftragnehmer nicht erbracht, entfallt
der fUr diese Leistung geschuldete Teil der Vergutung, es sei denn, der Auftragnehmer

hat den Grund dafur nicht zu vertreten

Dies erfolgt auf Grundlage einer vorherigen gegenseitigen Abstimmung zwischen
Auftragnehmer und Auftraggeber, in der die Grinde fir die Nichterbringung der Leistung
sowie die daraus resultierenden Auswirkungen auf den Leistungserbringung festgelegt

werden.
Vertragsstrafen

Wird die vertraglich vereinbarte Beférderung nicht entsprechend den Vorgaben dieser
Leistungsbeschreibung durchgeflihrt, ist der Auftraggeber berechtigt fiur jeden Werktag
und jede Woche der Nichteinhaltung eine Vertragsstrafe in Héhe des 1,5-fachen der

entsprechenden Vergltung der betroffenen Tour zu verlangen.
AuBerordentliche Kiindigung

1) Der Auftraggeber kann, den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos kindigen. Ein
wichtiger Grund liegt vor, wenn dem Kindigenden unter Berlcksichtigung aller
Umstande und der Interessen beider Parteien die Fortsetzung des Vertrags nicht

zugemutet werden kann.
2) Als wichtige Griinde gelten insbesondere:

1. Schwerwiegende Pflichtverletzungen des Auftragnehmers, insbesondere wenn trotz
schrifticher Abmahnung erneut gegen vertragliche Pflichten verstoRen wird. Dazu

zahlen insbesondere:

= Einsatz von Arbeitskraften ohne glltige Arbeitserlaubnis oder von Fahrpersonal

ohne erforderliche Fahrerlaubnis zur Schulerbeférderung,
= VerstdRe gegen die vertraglichen Datenschutzbestimmungen.
2. Verstolle gegen gesetzliche Pflichten, insbesondere:
» Nichterfullung steuerlicher oder sozialversicherungsrechtlicher Pflichten,

= fehlende oder fehlerhafte Anmeldung krankenversicherungspflichtiger

Beschéftigter.

3. Wirtschaftliche Unzuverlassigkeit, insbesondere:
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3.9

3.10

= Zahlungseinstellung gegenuber Dritten,

= Er6ffnung eines Insolvenz- oder vergleichbaren Verfahrens bzw. Ablehnung

mangels Masse.

4. Unberechtigter Einsatz Dritter, insbesondere wenn der Auftragnehmer
Unterauftragnehmer oder sonstige Dienstleister ohne vorherige schriftliche

Zustimmung des Auftraggebers einsetzt.

5. Besteht der wichtige Grund in einer vertraglichen Pflichtverletzung, ist eine
Kundigung erst nach erfolgter Abmahnung oder nach Ablauf einer vom Auftraggeber
gesetzten Frist von 14 Kalendertagen zulassig sofern gem. § 323 Abs. 2 BGB eine

Fristsetzung entbehrlich ist.
Die ordentliche Kiindigung der Rahmenvereinbarung ist ausgeschlossen.

Bei einer aullerordentlichen Kindigung ist der Vertragspartner unverziglich und

umfassend schriftlich tGber den Kiindigungsgrund zu informieren.

Geltung der Satzung uber die Gewahrung eines Zuschusses zu

den notwendigen Schilerbeforderungskosten

Fir die Durchfiihrung der Beférderungsleistungen gelten erganzend die jeweils gltigen
Bestimmungen der Satzung Uber die Gewahrung eines Zuschusses zu den notwendigen

Schulerbeférderungskosten (Stuttgarter Stadtrecht) in ihrer aktuellen Fassung.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, sich eigenverantwortlich Uber die geltenden
Regelungen zu informieren und diese bei der Leistungserbringung zu berucksichtigen.
Anderungen der Satzung wahrend der Vertragslaufzeit werden dem Auftragnehmer
durch den Auftraggeber mitgeteilt. Die jeweils glltige Fassung kann bei Bedarf jederzeit

beim Auftraggeber angefordert werden.

Eskalationsmanagement

Der AN ist verpflichtet, ein funktionierendes Eskalationsmanagement vorzuhalten, das
im Falle von Lieferproblemen, Mangeln und sonstigen Leistungsstérungen greift. Hierzu
gehort die Definition einer AN-internen Eskalationsstruktur mit klaren Zustandigkeiten
und Reaktionszeiten. Der AG erwartet geeignete MalRnahmen, die den reibungslosen
Betrieb beim AG sicherstellen. Ziel ist es, Leistungsausfalle aufgrund jeglicher Ursachen

Zu vermeiden.
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3.1

3.12

Der Bieter muss mit dem Angebot die Beschreibung seines Eskalationsmanagements

einreichen.

Das Konzept ist Bestandteil des Angebots und fliel3t zusatzlich in die Angebotswertung
ein. Relevante Angaben und MaRnahmen sind — sofern vorhanden — durch Nachweise

wie Zertifikate zu belegen.

Der Bieter beschreibt in Anlage 13 - Bewertungskriterien unter B3 sein

Eskalationsmanagement.

Jahresgesprach

Zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber erfolgt einmal pro Schuljahr ein
verpflichtendes Jahresgesprach. Der Termin ist durch den Auftragnehmer mit dem
Auftraggeber im  Vorhinein abzustimmen. Bei akuten Problemen oder

Qualitatsproblemen kénnen Sondertermine angesetzt werden.
Gerichtsstand

Der Gerichtsstand ist Stuttgart.
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4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Begriffsbezeichnungen

Zur eindeutigen Abgrenzung und einheitlichen Verstandlichkeit der in dieser
Ausschreibung verwendeten Begriffe werden in dieser Anlage zentrale Begriffe rund um

Beforderungsleistungen definiert.

Die Begriffsklarungen dienen der klaren Abgrenzung von Anforderungen.
Besetztkilometer

Kilometerstrecke mit mindestens einem beférderten Schuler an Bord.
Tour

Eine fest definierte Fahrstrecke mit Start und Zielpunkt, inklusive Zwischenhalte.
Verlasslich/ Punktlich

bedeutet, dass die Schilerbeférderung so durchgefihrt wird, dass vereinbarte Abfahrts-
und Ankunftszeiten eingehalten werden und keine unbegrindeten Verzégerungen oder
Ausfalle auftreten. Eine geringe zeitliche Abweichung im Ublichen Rahmen des

StralRenverkehrs bleibt hiervon unberihrt.
Sonderfahrten

Fahrten aul3erhalb der regularen Schulbeférderung, hierzu zahlen folgende Fahrten:
- Schwimmbad

- Einzelsonderfahrten (z. B. Praktika, Ausfluge).

- FuBballtage

Hierbei handelt es sich ausschlie3lich um Sonderfahrten im 10 km Radius von Stuttgart.
Rollstuhlbus (RB)

Fahrzeug mit mindestens 7 Sitzplatzen oder Transportkapazitat fir mindestens 3

Rollstuhle (davon 2 E-Rollstuhle), inkl. Rampen/Liftsystemen.
Betreuungstage

Alle Schultage gemaR Ferienplan Stuttgart (Eerien: Ministerium fir Kultus, Jugend und
Sport Baden-Wirttemberg).
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